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ENDEL Chiffres clés

GOF S\

T ——

Leader francais de la maintenance industrielle et

des services associés

Chiffre d’affaires 2007 : 644 M€
6 000 collaborateurs
140 implantations

Pole nucléaire
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Etude de faisabilité pour la mise en place d’un outil
informatique mobile d’assistance a la gestion du
chantier de retubage des condenseurs.

Bureaux
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Le contexte
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* Planning en 27 jours

* 16 prestataires a coordonner

* 150 collaborateurs et 3 langues maternelles
* |Impératifs de sécurite

e Systeme qualité d’EDF

* Des travaux inédits
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Objectifs
 Améliorer la qualité
* Optimiser les dépenses

e Améliorer la communication

e Faciliter les taches administratives
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Etude de faisabilité

Analyse de I'existant
Détermination des besoins

Recherche des solutions

!
Y
'

Etude de la solution retenue
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Analyse de |'existant

Organigramme du chantier condenseur Chargé d'affaire
Bureaux 9 9 EDF
lien hiérarchique [——— — — —1
— — lien fonctionnel
Chargé d’affaire
ENDEL
[—————————————— =
Sous-traitant A Chef de chantier Charge de
ENDEL — — surveillance EDF
I
I
Chef d’équipe

I

— (HN2)

| | ENDEL

| Magasinier | |
ENDEL
| |
Chargé de travaux | Chargés de
A — travaux
ENDEL

Chantier
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Analyse de I'existant

Axes d’amélioration
e |e matériel et les consommables
e |es effectifs
e |'expérience
e |e planning
e |es aléas
e |es documents
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Détermination des besoins

Matériel et

Documents Planning Effectifs Aléas Expérience
consommable

Avancement /

Objectif |Etat du stock Consul.tatlon / Sz Slmpllfler le communiquer E'nreglls'trer
Remplir DSI . pointage avec EDF I'expérience
planning
Entrées et Horaires/

Documents/ |Avancement / Déclaration

Entrée sorties de ) . Planning des "y Enregistrement
L. Ecriture sur DSI [Planning . g d'aléas g
matériel effectifs
Etat du stock
: / : : Constat /
. Consommation . Planning / Feuille de L eren s Retour
Sortie Consultation . Visibilité par .
/ Bon de Avancement pointage EDF d’expérience
commande
Valider les
Prévisions / Authentification/ |taches / Travail en Validation par [Rigueur de
Obstacles | .. e s e , :
Rigueur Tragabilité Visibilité par postes EDF rédaction
EDF
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Recherche des solutions

APOLLO
@ Logiciel en fin de vie
@ Structure non optimisée

e Certains objectifs non remplis
AGUENAUROB

e Développement interne

e Manque d’interactivité

@ Réseau local

@ Logiciel en phase de test

SENERGY

@ Logiciel éditeur
&) Application Web
@ Adaptations & prévoir
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Etude de la solution retenue

SENERGY Standard

Composants b= Fournisseur Plans/

d'entretien Photos

EQUIPEMENT = condenseur Historique

Correctif

Bon de travail | BT = dépose §BT = dépose
= décapage du coude des embouts

durée, durée,

procédures procédures procédures

Fermeture des BT

Soutenance de PFE — 30 juin 2009 Julian Spohr



Etude de la solution retenue

SENERGY Standard

i‘k o 7 Viow nv;, V'v«"niz-w

+RAL B % Hemm Navigation par plans, photos,
- dessins, etc.

B e 2 vew Heb Window
+X2W B S  Meawn

L
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Etude de la solution retenue
SENERGY “détourné”’

r83 Evaluer inventaire

Code magasin | MAGASINMUNICIPAL 1 =|  Local -| Guestionner |

Code article | Clazzification ] Article | Privunt..| ctétotale | Total ]
B 5550 0 {cou |0 |COURROIE A 38 741 21 1585.70
16562 0 |cou o2 |COURRCIE B 38 795 28 22277
16563 0 jcou 003 |COURRCIE B B8 10.25 22 225 50
16564 0 (o o4 |COURRCIE B 56 12,55 40 502.00
16565 0 |cou oS |COURROIE B 7 15.29 BS 95400
- [16566 0 FTR |00 |FILTRE 15-1/2 X 19-1/2 ¥ 2 P 9.95 42 417.90
|18567 0 |FTR |00 |FILTRE 24 ¥ 24 ¥ 24 Po 7 59 43 369.25
16565 0 FTR |001 |FILTRE 24 ¥ 24 % 2 Po 12.50 19 237 .50
16563 0 FTR |001 |FILTRE 16 % 25 % 2 Po 5.30 57 §09.50
__|18570 0 jPoU (001 [POULIE 5+ 13.2 12.25 15 183.75
16571 0 |PoU (003 |POLILIE B & 12.25 10 122.50
16572 0 [PoU (004 |PSULIE BF & 11.50 50 345,00
16573 0 |BEA 005 |RGULEMENT A BILLE 15" ETANCHE 2240 436 9,766.03
= 16574 0 |BEA. |005 |ROULEMENT A BILLE 20" ETANCHE 14.50 99 1,435.95
Code devize CAMADIAN DOLLAR ~ | Colt | 28 ,607.75

Calcul prix unitaire Calcul automaticue v] JA—— |
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Etude de la solution retenue

SENERGY a développer

Mobilité
Préparation /
Suivi de chantier SENERGY
r_ Ty
Bons de Travail
Documents

Effectifs
Planning
Matériel

[

q création [ consultation D

consultation D

<

peointage

<

avancement

décompte

TabletPC sur le chantier
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Etude de la solution retenue
SENERGY a développer

Signhature du DSI

© ENDEL
© ENDEL .
oo Equipemn

Equipem™
Action/BT
Action/BT o
o Signatures
Formulaire d’intervention Nom prénom 0
. . Intervenant
[ ]Libellé 2éme colonne  Libellé 3¢me colonne
[ Y 1
[ Icontrole propreté interne Signatures Nom prénom
- 2
[_| Repose du coude Signatures )
Nom prénom
|:|— Controle du serrageT3-2 Signatures
Nom prénom
- r — v
Observations Temps Contréles | OK J — 01/12/2008 v
Signatures PDR DDE | Retour J OK  |Annuler

\Hismrique T / \ /
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Etude de la solution retenue

»

SENERGY a développer

Gestion des aléas

Ouverture du constat

] Desoiption du constat

¥ Chef de chantier
Site

Tranche/Unite

Libele des travaux
Materiel concarne

Compris dans le contrat de base
Mivesu de guslite reguis
Type de travau
Diescrintion du constat

& vis et solutions proposses
Incidence{s)

—  Walider

1 “alidation constat

¥ chargé d'affaires ENDEL
Diate du viss
Vizs

b Solde oy constat

Accaord client
Constat annulé

Y

L FSOumission

au cliert

B - Enregistrement du
constat
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§ Client
Diate du visa
Viss
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Etude de la solution retenue

SENERGY a développer

Gestion des aléas / liaison avec VDOC

f SENERGY | i VDOC )
" Bon de Travail Ouverture b
r B
Aleas
- réecuperation des I
donnees
@
Créer

\ ) Solder

\ * r i\

Enregistrement
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Résultats

* |dentification des besoins de lI'entreprise

« Comparaisons de solutions

* Etude de la solution

* Rédaction et soumission du cahier des charges

* Phasage de la mise en place :

o Présentation a la direction et au client
o Validation du développement

o Simulation du logiciel sur maquette

o Formation des acteurs

o Utilisation sur le terrain

* Limite du projet : Acces internet sur site
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Notificati N _ L L. , P.V. Observation
Phase on Désignation de I'opération Spécification|Rév| Requis N Dates Visas S
N |[CT|1] 2|3 R 0 1 2 3
PV N

SERRAGE DE LA BOULONNERIE
290 DES DILATOFLEX R 100 daN.m

300|CT CONTROLE DE LA PHASE 290

REPOSE TUYAUTERIES

310 ANNEXES ET
INSTRUMENTATION
DT/RCCM
320 CONTROLE PHASE 310 C.002 G
A 100% VISUEL, 10% RESSUAGE DT/RCCM- | C
2007 C.003

REMISE EN PEINTURE BAE EE?ESETUEE
330 AUTOUR DE LA ZONE DE PAR
SOUDAGE PREZIOSO
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Constat d’aléas

Incidence :

Movyens : Q| ColGt: QA Plus-value: Q4
Thémes Délais : 4 Dans % Fortuit :
contractuels : 4 d

(00T 00100 110 1 €= L1 0 <IN PRRRPRR

Validation Constat pour accord client

Responsable d’intervention Chargé d’affaires ENDEL Client

Validation de I'application de la décision : Solde du constat par le Chargé d’affaire

Nom Date Visa
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